方正县天门乡2020年政府信息公开工作年度报告
 
根据《方正县人民政府办公室关于做好2020年政府信息公开工作年度报告编制及自评工作的通知》的要求，我乡认真编制了《2020年天门乡人民政府信息公开工作年度报告》，本年度报告内容由总体情况、主动公开信息情况、政府信息依申请公开情况、存在的主要问题及整改措施等五部分组成。本年度报告中所列数据的统计期限自2020年1月1日起至12月31日止。如对本年度报告由疑问请联系天门乡人民政府办公室，地址：方正县天门乡天门村，邮编：150814，电话：0451-57179111。
一、总体情况
2020年，天门乡政府认真贯彻落实《中华人民共和国政府信息公开条例》和省、市、县相关文件要求，组织强化建设，完善工作机制，规范信息公开程序，加强人员业务培训，创新信息公开形式，扩宽信息公开渠道，做好线上政务信息公开。一是加强领导，严格执行我县的政府信息公开工作年度计划，认真履行政府信息公开职责和义务；二是丰富公开内容，通过线上专栏向社会公布，满足社会公众获取政府信息的需求；三是积极主动提高政府信息公开质量，充实公开内容，明确公开时间。
二、主动公开政府信息情况
[image: 1579412788(1)]
三、收到和处理政府信息公开申请情况
2020年，我乡没有收到应当由我乡进行公开的政府信息的申请和社会公众等来电话询问依申请公开政府信息的相关事项，但我乡欢迎公众来电咨询政府信息公开的相关事项，我乡会依据新《条例》和依申请公开的规定，解答来电人询问的事项，详细解释各项政务公开工作情况。
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四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况
2020年，我乡未收到关于政府信息公开事务的行政复议和行政诉讼方面案件的投诉，也未收到公民、法人和其他组织提出的政府信息公开相关举报或投诉案件。
政府信息公开行政复议、行政诉讼情况
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五、存在的主要问题及改进情况
　　（一）存在的问题。一年来，总结和树立我乡的政府信息公开工作，还存在一些问题和差距。主要有：一是政府信息公开的主动性和积极性还有待提高、二是政府信息公开的内容和覆盖面还比较窄、三是政府信息公开在与群众的线上沟通中存在不足。
（二）改进措施。针对上述问题，在今后的工作中，我乡将按照新《条例》的要求，认真研究，采取以下措施加以改进。一是提高思想认识，认真学习新《条例》等法律法规，进一步提高思想认识，不断增强做好政府信息公开工作的责任感和使命感；二是摆上重要日程，将政府信息公开作为我乡的重中之重的工作，按照“公开为原则，不公开为例外”的要求，凡是需要公开的政务信息，都要主动及时公开，做到真实、具体、全面；三是注重公开效果，尽力做好来电咨询等线上解释工作，加强对政府信息公开工作人员的业务培训，提高公开效果的同时提升乡政府在各项工作中的公信力，为群众提供快捷方便的服务。 
[bookmark: _GoBack]六、其他需要报告的事项
暂无其他需要报告事项。


                                                             方正县天门乡人民政府                                                   2021年1月20日
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